
Dustin Skol-PC
Nöjda elever – ökad konkurrenskraft

Din  
kompletta 
skol-PC  

leverantör!

www.dustin.se/skolpc 08-553 44 000
skolpc@dustin.se
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Med 25 års erfarenhet som IT leverantör har Dustin idag kompetensen 
att kunna leverera allt ni behöver för en lyckad skol-PC satsning.  
– Tryggt, enkelt och flexibelt.

Allt ni behöver för en lyckad skol-PC satsning



Hårdvara
Dustin levererar PC, laptop, mini-PC/tablet-PC samt tillbehör som väskor, tangentbord, möss etc. På Dustin  
hittar ni även all övrig IT-utrustning skolan kan komma att behöva. T.ex. projektorer, skrivare, smartboards,  
nätverksutrustning och servers.

Service och garanti
Välj mellan två olika serviceupplägg: Inskickservice eller på-platsen-service. Utrustningen kan även försäkras  
mot plötslig eller oförutsedd skada genom Dustins 3-åriga allriskförsäkring.

Licenser
Dustin hjälper er med licensfrågorna i er skol-PC investering. Rätt licenciering kan spara 30-50% av kostnaden. 
Licenserna omfattar operativsystem, applikationer och mjukvara för säkerhet.

Supporttjänster
Dustins användarsupport, som sker per telefon, är uppdelad i följande tre kategorier och hjälper er vid  
problem eller frågor.
	 Felanmälan/försäkringsskador: Hjälper er om utrustningen går sönder
	 Funktionssupport: Ser till att allt fungerar
	 Användarstöd: Råd och hjälp kring användande av utrustningen

För att passa just er skola kan ni välja mellan tre nivåer:
Nivå 1 – Innehåller: Felanmälan/Försäkringsskador
Nivå 2 – Innehåller: Felanmälan/Försäkringsskador och Funktionssupport 
Nivå 3 – Innehåller: Felanmälan/Försäkringsskador, Funktionssupport och Användarhjälp

Konfigurationstjänster
All utrustning levereras konfigurerad enligt era önskemål. Exempel på tjänster är: installation av mjukvara,  
nätverksinställningar, domänkonfigurering, säkerhet/stöldmärkning, inventariemärkning och avemballering.  

Finansiering
Genom Dustin Financial Services AB, vårt eget finansbolag, erbjuder vi ett betalningsupplägg, där kostnaden 
fördelas på den tid Skol-PC lösningen kommer att användas. 



Snabbast på IT sedan 1984
Dustin är den ledande återförsäljaren av IT- och elektronikprodukter i Sverige, Danmark och Norge.  
Försäljningen sker via Internet, telefon och personliga besök. Kunderna utgörs av företag, offentlig  
sektor och privatpersoner. Dustins konkurrensmedel är sortiment, snabbhet och service.  
Koncernen har 350 anställda och omsätter 3,8 miljarder SEK.

www.dustin.se/skolpc 08-553 44 000
skolpc@dustin.se


